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§ 1. Postanowienia ogólne

1. Niniejszy Regulamin określa zasady zapisu do newslettera prowadzonego przez Administratora w
ramach serwisu internetowego dostępnego pod adresem cluiq.app (dalej: „Serwis"), a w szczególności
zasady przetwarzania danych osobowych Subskrybentów zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. („RODO") oraz krajowymi przepisami o
ochronie danych osobowych.

2. Korzystanie z newslettera jest dobrowolne i bezpłatne.

3. Przez „Subskrybenta" rozumie się osobę fizyczną, która dobrowolnie zapisała się do newslettera
poprzez formularz dostępny w Serwisie.

§ 2. Administrator danych osobowych

Administratorem danych osobowych Subskrybentów jest:

gnStudio Krzysztof Grabowski
ul. Barbary 25, 44-280 Rydułtowy
NIP: 647-241-31-55
e-mail kontaktowy: hello@cluiq.app

W kwestiach dotyczących ochrony danych osobowych można skontaktować się z Administratorem
drogą e-mailową lub pisemnie na adres siedziby.

§ 3. Cel i podstawa prawna przetwarzania danych

Dane osobowe Subskrybentów przetwarzane są w następujących celach i na następujących podstawach
prawnych:

Cel przetwarzania Podstawa prawna (RODO)

Wysyłka newslettera – informacje o produkcie Cluiq,
aktualizacjach, wczesnym dostępie

Art. 6 ust. 1 lit. a – zgoda osoby, której dane
dotyczą

Obsługa listy mailingowej i techniczna realizacja wysyłki
(platforma Loops.so)

Art. 6 ust. 1 lit. f – prawnie uzasadniony
interes Administratora

Rozpatrywanie reklamacji i wniosków dotyczących subskrypcji Art. 6 ust. 1 lit. c – obowiązek prawny lub art.
6 ust. 1 lit. f

Archiwizacja zgód na potrzeby wykazania ich udzielenia Art. 6 ust. 1 lit. c – obowiązek prawny (art. 7
ust. 1 RODO)



§ 4. Zakres przetwarzanych danych osobowych

Administrator przetwarza wyłącznie adres e-mail Subskrybenta podany podczas zapisu. Podanie adresu
e-mail jest dobrowolne, lecz niezbędne do świadczenia usługi newslettera. Administrator nie przetwarza
danych szczególnych kategorii, o których mowa w art. 9 RODO.

§ 5. Okres przechowywania danych

Dane osobowe Subskrybenta będą przetwarzane przez czas aktywności subskrypcji, tj. do chwili
skutecznego wypisania się z newslettera lub do cofnięcia zgody. Po rezygnacji adres e-mail zostaje
usunięty z listy mailingowej. Dane niezbędne do udokumentowania udzielenia zgody (zapis logów)
mogą być przechowywane przez okres do 3 lat – wyłącznie w celu wykazania prawidłowości
przetwarzania, a następnie trwale usunięte.

§ 6. Prawa Subskrybenta

Na podstawie RODO Subskrybentowi przysługują następujące prawa:

• Prawo dostępu (art. 15 RODO) – prawo do uzyskania informacji o przetwarzanych danych
osobowych.

• Prawo do sprostowania (art. 16 RODO) – prawo do żądania poprawienia nieprawidłowych lub
uzupełnienia niekompletnych danych.

• Prawo do usunięcia (art. 17 RODO) – prawo do żądania usunięcia danych („prawo do bycia
zapomnianym"), gdy dane nie są już niezbędne do celów, w których zostały zebrane.

• Prawo do ograniczenia przetwarzania (art. 18 RODO) – w przypadkach określonych w RODO.

• Prawo do przenoszenia danych (art. 20 RODO) – prawo do otrzymania danych w
ustrukturyzowanym, powszechnie używanym formacie.

• Prawo do cofnięcia zgody (art. 7 ust. 3 RODO) – w dowolnym momencie, bez wpływu na
zgodność z prawem przetwarzania dokonanego przed cofnięciem zgody.

• Prawo wniesienia skargi – do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193
Warszawa, www.uodo.gov.pl).

W celu realizacji powyższych praw należy skontaktować się z Administratorem drogą e-mailową:
hello@cluiq.app.

§ 7. Rezygnacja z subskrypcji (wypisanie się)

Subskrybent może w każdej chwili zrezygnować z newslettera, klikając link „Wypisz się"
umieszczony w stopce każdej wiadomości e-mail wysyłanej w ramach subskrypcji. Wypisanie się
jest bezpłatne i nie wymaga podania przyczyny. Rezygnacja skutkuje natychmiastowym
usunięciem adresu e-mail z listy mailingowej.

Rezygnację można złożyć również drogą e-mailową pisząc na adres hello@cluiq.app.

§ 8. Podwykonawcy i odbiorcy danych

W celu realizacji usługi newslettera Administrator korzysta z platformy Loops.so (Loops, Inc.), będącej
podmiotem przetwarzającym dane w imieniu Administratora na podstawie stosownej umowy



powierzenia. Dane mogą być przechowywane na serwerach zlokalizowanych poza Europejskim
Obszarem Gospodarczym (EOG). W takim przypadku transfer danych odbywa się na podstawie
standardowych klauzul umownych (SCC) zatwierdzonych przez Komisję Europejską, zapewniających
odpowiedni poziom ochrony danych (art. 46 ust. 2 lit. c RODO).

Administrator nie sprzedaje danych osobowych ani nie udostępnia ich podmiotom trzecim w celach
marketingowych.

§ 9. Bezpieczeństwo danych

Administrator stosuje odpowiednie środki techniczne i organizacyjne zapewniające bezpieczeństwo
przetwarzanych danych osobowych, zgodnie z art. 25 i art. 32 RODO, w szczególności: szyfrowanie
danych w transmisji (TLS/HTTPS), kontrolę dostępu do systemów przetwarzania danych oraz regularne
przeglądy stosowanych zabezpieczeń.

§ 10. Pliki cookie i analityka

Niniejszy Regulamin dotyczy wyłącznie przetwarzania danych w ramach subskrypcji newslettera.
Zasady stosowania plików cookie oraz przetwarzania danych analitycznych określa odrębna Polityka
Prywatności dostępna w Serwisie.

§ 11. Postanowienia końcowe

1. Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu w przypadku zmiany
przepisów prawa, zmiany zakresu usługi lub z innych uzasadnionych przyczyn. O istotnych zmianach
Subskrybenci zostaną poinformowani drogą e-mailową z co najmniej 14-dniowym wyprzedzeniem.

2. Prawem właściwym jest prawo polskie. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem
stosuje się przepisy RODO oraz Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych.

3. Regulamin wchodzi w życie z dniem jego opublikowania w Serwisie.
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